ERSAF

ENTE REGIONALE PER I SERVIZI
ALL'AGRICOLTURA E ALLE FORESTE

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE D'INTERESSE A PARTECIPARE ALLA
PROCEDURA NEGOZIATA Al SENSI DELL'ART. 36, COMMA 2, LETT. B) E DELL'ART. 63 DEL D.LGS. N.
50/2016 e ss.mm.ii. PER L’APPALTO DI “Servizi infotelematici e attivita di project management
ICT”.

RegioneLombardia

PREMESSA:
ERSAF intende acquisire manifestazioni di interesse per procedere all’espletamento di una procedura negoziata
finalizzata all’affidamento dei servizi infotelematici e attivita di project management ICT.

ENTE APPALTANTE:

ERSAF — Ente Regionale per i Servizi all’Agricoltura e alle Foreste
Via Pola, 12

20124 — MILANO (M)

C.F. e P.IVA 03609320969

Fax 02 67404694

PEC: ersaf@pec.regione.lombardia.it

ACCESSO MANIFESTAZIONE DI INTERESSE:

L'intera procedura sara espletata con la piattaforma telematica per I'e-Procurement di Regione Lombardia, SINTEL.

Gli operatori economici che intendono presentare domanda di manifestazione di interesse dovranno registrarsi alla
piattaforma SINTEL di Regione Lombardia gestita da ARCA e svolgere il processo di qualificazione selezionando le
categorie merceologiche inerenti I'oggetto sociale della propria impresa, nonché ERSAF come Ente pubblico con cui
collaborare.

CODICI:
CPV 72510000-3 — Servizi di gestione connessi all'informatica
Codice ATECO J 62.02.00 — Consulenza nel settore delle tecnologie dell’informatica

DESCRIZIONE DELL’APPALTO:
Il servizio riguarda la richiesta dei seguenti prodotti:

A. Supporto tecnico complessivo per analisi, progettazione ed evoluzione dei sistemi informativi (infrastruttura,
applicativi, software di base previsti).

B. Supporto organizzativo e di analisi tecnica dei processi di informatizzazione e digitalizzazione (rapporti con gli
altri fornitori dell’Ente di servizi infotelematici).

C. Analisi tecnica dei software applicativi per una maggiore integrazione e/o interoperabilita interna e mappatura
dei processi gestibili.

D. Verifica di fattibilita e definizione di linee guida per I'erogazione di servizi on line verso terzi.

E. Supporto tecnico alla definizione dei requisiti per la progettazione/sviluppo di nuove banche
dati/sistemi/servizi informatici/informativi, anche nell’ambito di incarichi conferiti da Regione Lombardia oltre
che definizione dei processi di efficientamento in materia di Privacy e sicurezza informatica.

F. Supporto operativo, assistenza tecnica agli utenti nei processi di razionalizzazione e miglioramento
dell’efficienza aziendale e di supervisione delle attivita tecnico/operative (gestione apparati infotelematici e di
fonia, gestione degli applicativi in uso ad ERSAF).

G. Supporto all’Ente per il presidio relativo ai progressivi adeguamenti richiesti dalle prescrizioni normative in
materia di Amministrazione Digitale e affiancamento al Responsabile per la Transizione Digitale (RTD).

H. Coordinamento dei contratti assistenza utenti e dei relativi fornitori.

I.  Affiancamento e formazione.

IMPORTO PRESUNTO
Il corrispettivo previsto per lo svolgimento delle prestazioni oggetto del servizio e stato stimato in Euro 58.000,00 oltre
IVA di Legge.

DURATA
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Le attivita previste avranno la durata di un anno, rinnovabile per un altro anno, a partire dalla data di sottoscrizione del
contratto.

CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE:

Nel caso in cui ERSAF decida di avviare la procedura di affidamento I'appalto verra aggiudicato con il criterio dell’ offerta
economicamente pil vantaggiosa ai sensi dall’art. 95 comma 2 del D.lgs 50/2016 e ss.mm.ii., attribuendo 80 punti alla
relazione tecnica e 20 punti all’'offerta economica.

L'intera procedura di aggiudicazione sara espletata con la piattaforma telematica per I'e-Procurement di Regione
Lombardia, SINTEL, invitando i soggetti che hanno manifestato I'interesse e siano in possesso dei requisiti richiesti.

REQUISITI PER LA PRESENTAZIONE DELLA CANDIDATURA ALLA PARTECIPAZIONE A PROCEDURA NEGOZIATA

Non € ammessa la partecipazione alla gara di operatori economici per i quali sussistano motivi di esclusione (articoli
dall’80 all’87 del D.Lgs. n.50/2016), cause di divieto, di decadenza o di sospensione, di cui all’art. 67 del D.Lgs n.
159/2011, (per tutti i soggetti di cui all’art. 85) nonché altre cause di esclusione previste dalla legislazione vigente;
I’assenza delle condizioni preclusive & provata mediante dichiarazione resa dal partecipante ai sensi del DPR n.445/2000.
E sempre vietato partecipare alla selezione in piu di un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario, oppure
partecipare in forma individuale qualora |'operatore partecipi gia in raggruppamento, consorzio o aggregazione di
imprese di rete (art. 48 c. 7); | consorzi tra societa cooperative e tra imprese artigiane (art. 45 c. 2 lett. b), indicano per
quali consorziati concorrono; a questi ultimi & vietato partecipare alla selezione in qualsiasi altra forma; lo stesso divieto
e esteso ai consorziati designati per I'esecuzione da un consorzio stabile.

Requisiti di ordine generale

L’avviso e rivolto ai soggetti di cui all’art. 45 commi 1 e 2 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii. che intendono presentare la
propria manifestazione d’interesse per I'avvio delle procedure negoziate e che posseggono i requisiti previsti dagli artt.
80 e 83 del D.Lgs 50/2016 e ss.mm.ii. Gli stessi dovranno inoltre risultare iscritti nel registro della CCIAA per attivita
oggetto del presente avviso. | requisiti dovranno essere posseduti anche alla data di scadenza del termine utile che sara
stabilito per la presentazione delle offerte nell’ambito della successiva procedura negoziata.

REQUISITI DI AMMISSIONE RICHIESTI IN CASO DI AVVIO DELLA PROCEDURA DI GARA
Requisiti di capacita tecnica e professionale
L’operatore economico deve garantire il possesso dei requisiti di capacita tecnica e professionale di cui all’art. 83 comma
1 lett. c) del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., comprovati mediante:
e comprovata esperienza (almeno quinquennale) nell’organizzazione e nell’analisi di servizi infotelematici;
e comprovata esperienza nella gestione di applicativi e processi infotelematici, nell’utilizzo delle postazioni e
degli applicativi installati;

e certificazione PMP Professional Project Management in possesso da almeno due tecnici dell’operatore
economico partecipante;
e certificazione ITIL Foundation V3 in possesso da almeno due tecnici dell’operatore economico partecipante.

MODI E TERMINE PRESENTAZIONE DOMANDE DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE:

La domanda, redatta su carta semplice e firmata digitalmente, secondo gli schemi allegati, corredati da copia del
documento di identita in corso di validita del dichiarante, dovra essere presentata attraverso la piattaforma Sintel entro
e non oltre le ore 11:00 del 22 gennaio 2019.

ATTENZIONE! PRECISAZIONE IMPORTANTE DELLA PROCEDURA TELEMATICA:

Nel presentare la candidatura, secondo la procedura telematica SINTEL, il Sistema prevede un campo
obbligatorio "Offerta economica". Non essendo tuttavia richiesto, in questa fase preliminare di
candidatura, esprimere alcun valore economico, si precisa che l'operatore economico non dovra
indicare, a pena di esclusione, alcuna offerta, ma dovra inserire esclusivamente il valore 0,1
(zerovirgolauno) in tale campo per consentire al Sistema la conclusione del processo.

Nell’apposito campo “Requisiti di gara”, presente sulla piattaforma Sintel, il Concorrente dovra allegare la seguente
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documentazione amministrativa, consistente in un unico file formato .zip ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti
software di compressione dati con i documenti, debitamente compilati e firmati digitalmente:

al) Allegato A — Modello di manifestazione di interesse;

a2) Allegato B — Requisiti generali;
a3) dichiarazione con la quale il soggetto partecipante autocertifica i “Requisiti di capacita tecnica e professionale” di
cui sopra.

Il presente avviso € pubblicato sul profilo committente nella sezione Bandi di Gara e Avvisi.

Il presente avviso & da intendersi come mero avviso esplorativo che non comporta né diritti di prelazione o
preferenza, né impegni o vincoli di qualsiasi natura sia per gli operatori interessati che per ERSAF, che comunque si
riserva la potesta di annullare, sospendere, modificare, in tutto o in parte, il procedimento.

TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI

Si precisa che il trattamento dei dati personali sara improntato a liceita e correttezza nella piena tutela dei diritti dei
concorrenti e della loro riservatezza; il trattamento dei dati ha la finalita di consentire I’accertamento dell’idoneita dei
concorrenti a partecipare alla procedura di cui trattasi. Si informa che i dati dichiarati saranno utilizzati dagli uffici
esclusivamente per l'istruttoria dell’istanza presentata e per le formalita ad essa connesse. | dati non verranno
comunicati a terzi. | dati raccolti saranno trattati, anche con strumenti informatici, ai sensi del D.lgs. 30 giugno 2003 n.
196 come modificato dal Decreto di armonizzazione dell’art. 13 della Legge n. 163/2007 e dal Regolamento U.E.
2016/679, esclusivamente per finalita connesse all’espletamento della procedura. Il titolare del trattamento dei dati in
guestione € ERSAF e il DPO designato é il Dott. Luca Corbellini.
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Eventuali chiarimenti sul contenuto del presente avviso possono essere richiesti tramite la piattaforma Sintel.

La presentazione dell’istanza non equivale ad una proposta ex art. 1326 del codice civile né comporta I'applicazione
degliartt. 1337 e 1338 del codice civile. L'istanza rappresenta per I'Ente un’indicazione di mercato, senza effetti o vincoli
giuridici.

Le istanze pervenute non comporteranno per ERSAF alcun obbligo o impegno a contrarre. L’Ente, quindi, si riserva la
facolta a suo insindacabile giudizio di non procedere all’espletamento della procedura senza che possa essere avanzata

alcuna pretesa da parte degli interessati.

Allegato:
“A” — Modello di manifestazione di interesse

“B” — Requisiti generali

Il Responsabile della Procedura

Gianluca Maffoni



