
 

OGGETTO: AVVISO PUBBLICO PER MANIFESTAZIONE D'INTERESSE A PARTECIPARE ALLA 
PROCEDURA NEGOZIATA AI SENSI DELL'ART. 36, COMMA 2, LETT. B) E DELL'ART. 63 DEL D.LGS. N. 
50/2016 e ss.mm.ii. PER L’APPALTO DI: “Servizio di realizzazione del nuovo portale web del Parco 
Nazionale dello Stelvio.” 

 
 
ENTE APPALTANTE: 
ERSAF – Ente Regionale per i Servizi all’Agricoltura e alle Foreste 
Via Pola, 12  
20124 – MILANO (MI) 
C.F. e P.IVA 03609320969 
Fax 02 67404694 
PEC: ersaf@pec.regione.lombardia.it  
 

ACCESSO MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: 
L'intera procedura sarà espletata con la piattaforma telematica per l'e-Procurement di Regione Lombardia, SINTEL. 
Gli operatori economici che intendono presentare domanda di manifestazione di interesse dovranno registrarsi alla 
piattaforma SINTEL di Regione Lombardia gestita da ARCA e svolgere il processo di qualificazione selezionando le 
categorie merceologiche inerenti l’oggetto sociale della propria impresa, nonché ERSAF come Ente pubblico con cui 
collaborare.  
 

CODICI: 
CPV 72413000-8 – Servizi di progettazione di siti per il World wide web (WWW) 
Codice ATECO J 63.1 – ELABORAZIONE DEI DATI, HOSTING E ATTIVITÀ CONNESSE; PORTALI WEB 
 
 
 
DESCRIZIONE DELL’APPALTO:  
Oggetto del presente appalto è il servizio di realizzazione del nuovo portale web sulla base delle caratteristiche emerse 
durante i lavori di progettazione svolti nel secondo semestre del 2020. 
Tale realizzazione dovrà contemplare tutti gli elementi dettati dalla normativa vigente riferita ai portali delle pubbliche 
amministrazioni e raccogliere tutte le indicazioni di ERSAF – Direzione Parco dello Stelvio. 
Il servizio richiesto comprende la realizzazione tecnica del portale, nonché le funzioni di hosting (in termini hardware, 
software, manutenzione, aggiornamenti e gestione quotidiana) e, nello specifico, consiste nelle seguenti linee di attività: 

● progettazione e costruzione del portale secondo i criteri di usabilità, accessibilità e identità grafica specificati 

agli articoli 2 e 3; 

● organizzazione ed elaborazione dei contenuti e della struttura del sito web, sulla base delle indicazioni 

specificate nell’art. 4; 

● ottimizzazione dei contenuti per la fruizione dai motori di ricerca (Search Engine Optimization); 

● fornitura di tutti i software e delle licenze d’uso per il funzionamento del portale; 

● assistenza per tutto il SW fornito, sia in fase di sviluppo che di manutenzione; 

● attività di formazione sul CMS del portale; 

● manutenzione hardware, software, backup dei dati, hosting e connettività Internet anche dopo la conclusiva 

fase di progettazione ed attivazione; 

● aggiornamenti tecnici per tutta la durata dell’incarico, comprensivi di eventuali adeguamenti normativi. 

● installazione delle statistiche di accesso al portale del tipo Google Analytics o similari 
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● fornitura di un servizio professionale per la creazione, trasmissione e gestione della newsletter. Tale servizio 

dovrà utilizzare una piattaforma commerciale, che risponda ai vincoli della normativa vigente. Dovrà inoltre 

consentire al personale incaricato del PNS, la creazione di template responsive con editor drag & drop. La 

creazione di mailing list personalizzate, con l’importazione di contatti all'interno delle mailing list e segmentarle 

in target specifici con strumenti di profilazione. Il servizio non dovrà avere limite di invio come numero di 

contatti. Dovrà infine garantire la produzione una reportistica completa sulle newsletter inviate. 

● assistenza per la predisposizione di una newsletter con le seguenti attività: creazione del template grafico, 

breve formazione del personale e importazione iniziali dei contatti. 

● servizio per la creazione di una sezione del portale per la presentazione di istanze di gestione telematica delle 

autorizzazioni e nullaosta Parco e delle valutazioni di incidenza, da integrarsi con il sistema di protocollo del 

Parco Nazionale dello Stelvio – Settore Lombardo.  

La sezione del portale dovrà permettere di compilare via web i tradizionali moduli cartacei, firmarli dove necessario, 
integrarli con gli allegati richiesti e inviarli per via telematica agli uffici competenti del Parco Nazionale dello Stelvio – 
Settore Lombardo. 
Agli utenti dovrà essere consentito di conoscere i procedimenti dell’area tecnica, essere informati sullo stato di 
avanzamento delle pratiche. 
L’accesso dovrà essere conforme a quanto previsto dal Titolo III del DL 16 luglio 2020 n. 76 (DL Semplificazioni) e dal 
Decreto Legislativo 07/03/2005, n. 82 "Codice dell’Amministrazione Digitale”. 
Inoltre, l’interfaccia dovrà interagire con i portali e le banche dati geografiche di altri soggetti istituzionali presenti nel 
territorio del Parco Nazionale dello Stelvio – Settore Lombardo. 
 
Il Sito Internet dovrà rispondere ai requisiti tecnici di accessibilità definiti dalla normativa vigente, in particolare 
rispettando gli standard contenuti nella norma UNI EN 301549:2018 (WCAG 2.1). 
 
 
 
CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE: 
Nel caso in cui ERSAF decida di avviare la procedura di affidamento l’appalto verrà aggiudicato con il criterio dell’offerta 
economicamente più vantaggiosa ai sensi dall’art. 95 comma 2 del D.lgs. 50/2016 e ss.mm.ii., attribuendo 70 punti alla 
relazione tecnica e 30 punti all’offerta economica. 
 
L'intera procedura di aggiudicazione sarà espletata con la piattaforma telematica per l'e-Procurement di Regione 
Lombardia, SINTEL, invitando i soggetti che hanno manifestato l’interesse e siano in possesso dei requisiti richiesti. 
 
 
 
IMPORTO PRESUNTO e DURATA: 
Il valore complessivo stimato dell’appalto è stabilito in 40.000,00/EUR (IVA esclusa). ERSAF si riserva la facoltà di 

estendere l’incarico al termine dei 24 mesi previsti per le attività di hosting e manutenzione fino all’importo massimo 

di 25.000,00/EUR (IVA esclusa) riferibile ai canoni annui relativi all’erogazione del servizio e alla gestione e 

manutenzione della piattaforma per cinque anni successivi alla scadenza. 

 

REQUISITI PER LA PRESENTAZIONE DELLA CANDIDATURA ALLA PARTECIPAZIONE A PROCEDURA NEGOZIATA:  
Non è ammessa la partecipazione alla gara di operatori economici per i quali sussistano motivi di esclusione (articoli 

dall’80 all’87 del D.Lgs. n.50/2016), cause di divieto, di decadenza o di sospensione, di cui all’art. 67 del D.Lgs n. 

159/2011, (per tutti i soggetti di cui all’art. 85) nonché altre cause di esclusione previste dalla legislazione vigente; 

l’assenza delle condizioni preclusive è provata mediante dichiarazione resa dal partecipante ai sensi del DPR 

n.445/2000. È sempre vietato partecipare alla selezione in più di un raggruppamento temporaneo o consorzio 



 

ordinario, oppure partecipare in forma individuale qualora l’operatore partecipi già in raggruppamento, consorzio o 

aggregazione di imprese di rete (art. 48 c. 7); I consorzi tra società cooperative e tra imprese artigiane (art. 45 c. 2 lett. 

b), indicano per quali consorziati concorrono; a questi ultimi è vietato partecipare alla selezione in qualsiasi altra forma; 

lo stesso divieto è esteso ai consorziati designati per l’esecuzione da un consorzio stabile. 

REQUISITI DI AMMISSIONE RICHIESTI IN CASO DI AVVIO DELLA PROCEDURA DI GARA 
Requisiti di idoneità professionale  
Iscrizione nel registro delle Imprese tenuto dalla Camera di commercio o presso il competente ordine /albo 

professionale. Il concorrente non stabilito in Italia, ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 

3, del Codice, presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. Il 

concorrente non stabilito in Italia, ma in altro Stato Membro o in uno dei Paesi di cui all’art. 83, comma 3, del Codice, 

presenta dichiarazione giurata o secondo le modalità vigenti nello Stato nel quale è stabilito. Il possesso del requisito è 

autocertificato in fase di partecipazione. Per la comprova del requisito la stazione appaltante acquisisce d’ufficio i 

documenti in possesso di pubbliche amministrazioni, previa indicazione, da parte dell’operatore economico, degli 

elementi indispensabili per il reperimento delle informazioni o dei dati richiesti. 

In ogni caso tutti i professionisti, nominativamente individuati, dovranno essere iscritti ai rispettivi ordini professionali. 

 
Requisiti di capacità tecnica e professionale  
L’operatore economico deve garantire il possesso dei requisiti di capacità tecnica e professionale di cui all’art. 83 

comma 1 lett. c) del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.. 

Il concorrente deve: 

• aver eseguito nell’ultimo triennio servizi analoghi per un importo complessivo di € 50.000,00, si precisa che per 
servizi analoghi si intendono quelli attinenti alle attività oggetto del presente appalto. 
 

 
 
MODI E TERMINE PRESENTAZIONE DOMANDE DI PARTECIPAZIONE ALLA MANIFESTAZIONE DI INTERESSE: 
La domanda, redatta su carta semplice e firmata digitalmente, secondo gli schemi allegati, corredati da copia del 
documento di identità in corso di validità del dichiarante, dovrà essere presentata attraverso la piattaforma Sintel entro 
e non oltre le ore 10:00 del 19 maggio 2021. 
 

 

Nell’apposito campo “Requisiti di gara”, presente sulla piattaforma Sintel, il Concorrente dovrà allegare la seguente 
documentazione amministrativa, consistente in un unico file formato .zip ovvero “.rar” ovvero “.7z” ovvero equivalenti 
software di compressione dati con i documenti, debitamente compilati e firmati digitalmente: 

a1) Allegato A – Modello di manifestazione di interesse; 

a2) Allegato B – Requisiti generali; 

a3) dichiarazione con la quale il soggetto partecipante autocertifica i “Requisiti di capacità tecnica e professionale” di 
cui sopra. 

 

ATTENZIONE! PRECISAZIONE IMPORTANTE DELLA PROCEDURA TELEMATICA: 

Nel presentare la candidatura, secondo la procedura telematica SINTEL, il Sistema prevede un campo 

obbligatorio "Offerta economica". Non essendo tuttavia richiesto, in questa fase preliminare di 

candidatura, esprimere alcun valore economico, si precisa che l'operatore economico non dovrà 

indicare, a pena di esclusione, alcuna offerta, ma dovrà inserire esclusivamente il valore 0,1 

(zerovirgolauno) in tale campo per consentire al Sistema la conclusione del processo. 



 

Il presente avviso è pubblicato sul profilo committente nella sezione Bandi di Gara e Avvisi. 
 
Il presente avviso è da intendersi come mero avviso esplorativo che non comporta né diritti di prelazione o 
preferenza, né impegni o vincoli di qualsiasi natura sia per gli operatori interessati che per ERSAF, che comunque si 
riserva la potestà di annullare, sospendere, modificare, in tutto o in parte, il procedimento. 

 
TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
I dati raccolti saranno trattati, ai sensi del Regolamento UE n. 679/2016, esclusivamente nell’ambito della procedura di 
cui trattasi con la finalità di consentire l’accertamento dell’idoneità del partecipante ed il loro conferimento ha natura 
obbligatoria. 
L’informativa completa è disponibile sul sito dell’Ente: www.ersaf.lombardia.it/privacy. 

 

 
************ 

Eventuali chiarimenti sul contenuto del presente avviso possono essere richiesti tramite la piattaforma Sintel. 
 

La presentazione dell’istanza non equivale ad una proposta ex art. 1326 del codice civile né comporta l’applicazione 
degli artt. 1337 e 1338 del codice civile. L’istanza rappresenta per l’Ente un’indicazione di mercato, senza effetti o vincoli 
giuridici. 
 

Le istanze pervenute non comporteranno per ERSAF alcun obbligo o impegno a contrarre. L’Ente, quindi, si riserva la 

facoltà a suo insindacabile giudizio di non procedere all’espletamento della procedura senza che possa essere avanzata 

alcuna pretesa da parte degli interessati.  

Allegati alla presente: 

“Allegato A” – Modello di manifestazione di interesse  

“Allegato B” – Requisiti generali 

 

Milano, 04/05/2021 

 

 

 

 
Il Responsabile della Procedura 

Roberto Bettaglio 
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